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PROCEDIMIENTOS
ROL CIUDADANO SEGUNDA CLASE

El ciudadano colombiano de sexo masculino, que tenga una exoneracion de Ley que le impida prestar el servicio
militar en las Fuerzas Militares, la Policia Nacional o el INPEC, debera :

1. Leer el documento publicado en la URL: en donde encontrara las Leyes aplicables y los requisitos.
https://definicion.libretamilitar.mil.co/documents/templates/current/REQUISITOS. pdf

Entrar al Sistema

Registrarse

Activar la cuenta

Iniciar sesidn

Escoger la Ley vy causal a la que aplica

Adjuntar los documentos

Procedimiento de pago de recibo (si su exoneraciéon aplica pago)
. Expedir la Tarjeta Militar digital o fisica (ambas son validas)
10.0lvidd su contrasena

11. No le llego enlace de activacion de la cuenta
12.Problemas con su proceso

©®NOU A WN

Nota: Puede dar clic en cualquiera de los procedimientos o avanzar para ver cada uno de ellos
Todas las comunicaciones le llegaran al correo registrado.
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ENTRADA AL SISTEMA

PATRIA HONOR LEALTAD
e ——

Una vez cuente con los documentos requeridos para adelantar el proceso de definicidon de su
situacion militar, siga las siguientes instrucciones:

1. Desde el navegador web de preferencia ingresar a la URL https://www.libretamilitar.mil.co
o haga clic sobre el enlace.

e 2. Colocar el cursor sobre el botdn Ciudadano — Exento no prestara servicio mili
. Registrese

©9 @ & @

L ] COMANDO DE RECLUTAMIENTO Y CONTROL RESERVAS

°e (f) Defensa

Defina su situacion

Exento no prestara servicio militar (Definicion de
segunda clase)

® Registrese para definir de Segunda Clase o bte n g a Ia ta rj eta m i I ita r

e Informacién del proceso de definicién (Requisitos)

® Distritos Militares a nivel Nacional d e Se g u n d a c I a S e


https://libretamilitar.mil.co/
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REGISTRO

1. Debe seleccionar la opcion ciudadano

ESERVAS

2. Es importante que el
o . .
ciudadano seleccione la
\dentificacion y dtos personsles - | opcidn de Exento
3. Seleccionar la opcidén
SITUACION i - , . Registrese.
MILITAR = | ®
SEGUNDA COLOMBIA - -~
I n sE COLOMBIA - -~

4. Diligenciar los campos relacionados a
5. Haga clic en “Siguiente”. identificacion y datos personales
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REGISTRO

6. Diligenciar los campos relacionados
residencia y de contacto.

a datos de

Registrese

Es importante que el ciudadano elija el Distrito Militar
en el que va a definir. Si no lo sabe pregunte en el
Distrito Militar donde llevara el proceso

SITUACION
MILITAR
SEGUNDA

Residencia y datos de contacto

v COLOMBIA -

Ejército Nacional

CLASE

haga clic en “Anterior”.

Si  desea revisar Ia
informacion  ingresada,

7. Haga clic en “Siguiente”.
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8. Cree una contrasefia siguiendo los
consejos de seguridad. El sistema le
indicara el nivel de seguridad de Ila
contrasefia escogida.

REGISTRO

Registrese

Seguridad

SITUACION

Credenciales de acceso

Consejos de seguridad:

Minimo 8 caracteres (%)

Incluye al menos una maydscula, una mindscula y un ndmero (*)
Usa al menos un simbolo permitido: @ $! % *? & #._- (%)

Solo se permiten letras, ndmeros y esos simbolos

Evita informacion personal
No reutilices contrasefias de otras cuentas

MILITAR

Declaro que he leido y acepto los términos y condiciones asociados, asi comao las politicas establecidas por la entidad.
Terminos y condiciones. agui.

Autorizo de manera libre, expresa e informada el tratamiento de mis datos personales conforme a la politica de
proteccidn de datos y a la legislacidn vigente.

SEGUNDA
CLASE

para aceptar los térmi

tratamiento de datos.

9. Haga clic sobre los cuadros

condiciones y autoriza el

& Anterior ‘ [ Registrarse @

10. Haga clic en
“Registrarse”.

nos vy
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ACTIVACION DE CUENTA

Lce? 8. Haga clic en

“Cerrar”.
\l ) Defensal ;

N\ O
¢ D 1. SN
(o0 ) @ P
Inicio Incorporese Registro e inicio X
de sesion

- 4 Inicia Sesién
Bienvenido

Si tiene una cuenta registrada, inicie sesién para ’

comenzar o continuar el trdmite para definir su situacion

militar, de lo contrario Registrese aqui. ®

9perpF 5

Su registro ha terminado y debe activar su cuenta antes de iniciar sesion.
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ACTIVACION DE CUENTA

1. Revisar la bandeja de entrada del correo registrado, si no llega el correo a la bandeja
principal, revise la bandeja de correo no deseado.

Y Q Buscar

— Archivo Inicio Vista Ayuda

(% Correonuevo v TiJ Vaciar carpeta v &) Marcar todos como leidos )] "

Correo no deseado 17 O Seleccionar { Saltara = Filtrar =| PorFecha
£ Bandeja de entrada

# Correo no deseado
7 Borradores De Asunto Recibido v

Los elementos del correo electrénico no deseado se eliminardn permanentemente después de 30 dias

P> Elementos enviados Hoy
W Elementos eliminados

5 Archivo

£ Bandeja de salida

£ Conversation History

(7 Notas

£ RSS Feeds

£ Trash

o Agregar cuenta

Encontrara el correo enviado por info@libretamilitar.mil.co y dentro de él, el enlace que
permitira activar su cuenta.
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ACTIVACION DE CUENTA

2. Haga clic sobre el botén “Activar cuenta” o
copie y pegue el enlace en el navegador web. S Sy e e

Verificacion de cuenta

Senor(a):
SISTEMA DE AUTENTICACION Para completar el proceso de verificacion de su cuenta, por favor haga clic en el
GESTION DE USUARIOS p P , P g

siguiente boton:

Activar cuenta

| Si el boton no funciona, copie y pegue el siguiente enlace en su navegador.

jAcceso Habilitado!

Usuario habilitado exitosamente.

CONTINUAR

Si usted no solicitd la creacion o activacion de esta cuenta, puede ignorar este mensaje

NO RESPONDER - Esle mensaje es generado automaticamente.

NO RESPONDER - ESTE MENSAJE iS5 GEMERADO AUTOMATICAMENTE

éPerdid el correo con el
3. Haga clic en “CONTINUAR” para enlace?
avanzar con el proceso de INICIO DE Pase a la pagina 26.
SESION




INICIO DE SESION

PATRIA HONOR LEALTAD
o ——

1. Ingresar su numero de identificacidon y su contraseina creada en la etapa de registro.

Inicia Sesion

& @ IR
3 Bienvenido ——
X
L
: : Si tiene una cuenta registrada, inicie sesion para
[ ] - 3
: : comenzar o continuar el tramite para definir su situacién ®
4 : militar, de lo contrario Registrese aqui.
®e . . -
: 2. Ingresar el captcha que se visualiza en
' 7t4zZ8 | 5

la imagen.

. Wy e «s Sefior ciudadano, si no cuenta con un usuario y una contrasefa, lo
3. Haga CIIC en In|C|ar SeSIOn . invitamos 3 registrarse ingresando su informacion personal y
dirigiéndose a la opcién Registrese aqui.

Si ustad no recuerda sus cradenciales, por favor haga clic en la opcion
Restablecer contrasefa.

© Serior ciudadano, st usted no estd haciendo uso del
portal su sesién se cerrarG automdticamente en 30

minutos ¥ debe iniciar sesién nuevamente. Si usted &5 un usuario nuevo y no Jogrd culminar el proceso de activacion
de su cuenta después de registrarse, por favor haga clic en |a opcidn
Enviar enlace de activacion. °

®
°
)
@
®
e ®
e®
@
®
@
)

b O 0O

L N




INICIO DE SESION

Se visualizara el pop-up donde debera ingresar el correo electrénico del ciudadano con el cual
realizo el registro.




®|Gov.co

Ejército Nacional de Colombia

ELECCION DE LA LEY

1. Ubiquese en “Declaracidon” haciendo clic sobre el boton.

Comando de Reclutamiento
y Control Reservas

Ciudadano
Declaracion
Liquidacién

Recibos

Tarjeta Militar

Definicion Situacion Mil
Seleccione |a Ley gue apligue a su caso, identifique |a causal que corresponda a su situacion y adjy)
su situacién militar. 5i desea obtener mas informacién, puede descargar

A v

2. Haga clic en la pestafia de la “Ley”
que le aplica ejemplo:
Ley 2341

3 INTorMAarion Aots pzip

Ley 2272

Ley 2341 Ley 1861
Exoneraciones pla la prestacion del servicio rilitar obligat... Exoneraciones para la prestacidn del servicio militar obligat Servicio social para la paz

Seleccionar causal <

3. Seleccione la causal que le aplica

El campo “Condicion de pago” debera verificar las opciones.
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INGRESO DE DOCUMENTOS

4. Para ingresar la documentacion solicitada, haga clic sobre el botodn
”Cargal"”. B Guardar y enviar

| Ejército Nacional de Colombia

Documento Requerido Cargar Archivo Archivo Cargado
Cédula de ciudadania Obligatorio Causal & Cargar
Certificado del Ministerio d
ertilicaco e .!ms ero de Obligatorio Causal & Cargar
Educacién
Foto del Ciudadano Obligatorio Causal & Cargar
Certificado Electoral Opcional Causal & Cargar

Dependiendo del documento a cargar, el sistema le permitira subir archivos en formato .pdf
o formato de imagen.

5. Cuando cargue toda Ila documentacion
. o solicitada, se habilitara el boton “Guardar y enviar”.
ocumentos equeridos

— e
@ Todos los documentos obligatorios estan cargados B Guardar y enviar

Acciones Documento Requerido Tipo Origen Cargar Archivo Archivo Cargado Estado
] Cédula de ciudadania Obligatorio Causal & Ccargado Cedula.pdf Tempaoral
—_ Certificado del Ministerio d
[ ] ertitica Eoduiaci{;:ls ero de Obligatorio Causal @& cCargado Certificado.pdf Temporal
[ ] Foto del Ciudadano Obligatorio Causal @ cargado Foto ciudadano.png Tempaoral
- Certificad
[ ] Certificado Electoral Opcional Causal Q Cargado ertiticado Temporal

electoral.pdf

Nota: Si el ciudadano desea la tarjeta fisica, opcionalmente podra subir el certificado electoral y »
obtendra el 10% de descuento.
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INGRESO DE DOCUMENTOS

Guardado exitoso

Los documentos fueron guardados exitosamente.

& Para continuar y culminar el proceso de definicion de situacion militar , el

ciudadano deberd presentarse en el Distrito Militar correspondiente con los 6 . H aga CI ic en Mce rra r” pa ra
documentos fisicos. .
culminar el proceso de

En el Distritc Militar se realizara la revision de los documentos cargados, la validacion de la .
identidad, la toma de su huella y la liquidacion de la cuota de compensacian Reglstro,
correspondiente (De acuerdo a la normatividad vigente). Asi mismo debera estar pendiente
del correc electrénico, en el cual se le informara cualgquier novedad relacionada con
documentos rechazados gue requieran correccidon o que deban ser cargados nuevamente.

Nota: una vez guardados los documentos el ciudadano debera presentarse en el Distrito
militar asignado.
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INGRESO DE DOCUMENTOS

Validada la documentacién, recibird una notificacion en su correo electronico con el estado de
cada documento validado. La validacion es realizada por un Comandante de Distrito.

Finalizada la revision de la —

documentacion, su proceso \i Comando de Reclufamientoy Confrol Reservas
de definicién de situacion

militar finalizara vy su
estado sera RESERVISTA DE

Senor{a):

A confinuacion se detalla el estado de la documentacion asociada a su tramite:

SEGUNDA CLASE.
S éLe rechazaron
Los siguientes pasos , , documentos?
., Cedula de ciudadania
permitiran  obtener su Pase a la pagina
. . Cerfificado del Ministerio de Educacion
tarjeta militar de forma 38.

Fato del Cudadano

digital y fisica.
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Validada la documentacidn, si el ciudadano debe pagar un recibo recibira un correo con los datos del pago
o podra realizar el siguiente procedimiento:

En el menu debe ir a la seccion “Recibos”.

1. Para iniciar el proceso de pago, haga clic sobre este
botodn.

RELTUS UT FGHU

Comando de Reclutamiento _ ) ) ) ) ) . . . ) !
y Control Reservas En esta seccpn podra consultar el listado de recibos de pago asociados a su proceso. Desde |a tabla podra efectuar el pago en linea a traves de PSE o descargar el recibo para realizar el pago de manera presencial en el Banco
de Occidente.

5 Mumero recibo Fecha generacion Concepto Pago ordinario Fecha imitz Pago extraordinario Fecha limitz
Ciudadano
- 1347541267 GEMERADOD 2026-04-21 CUOTA DE COMPENSACION MILITAR § 262.636,00 2026-12-31 $ 262.636,00 2026-12-31
Declaracion
Liquidacion
Recibos
Tarjeta Militar
o v

Usted declara que ha leido y acepta de manera expresa las condiciones
asociadas al recibo de pago, y autoriza la continuidad del proceso de recaudo

. o" . ”
2' Haga CI IC €en Confl rmar pa ra acepta r correspondiente, Si no esta de acuerdo con el valer de |a liquidacian,
términOS y Cond iCioneS asociadas al proceso y comuniguese con el distrito militar gue realizd su proceso. En caso de
=S 2| recibo, pasara a proceso de cobro persuasivo.

continuar con la pasarela de pagos.
"Iam Cancelar
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PAGO DEL RECIBO

Informacion de tu transaccion - Ambiente de Pruebas

1D transaccion
13997879

MIT razon socia
8999990031

condiciones.

Fecha transaccion

3. Confirme sus datos | 2ios/20

Walaor

visualizados y acepte 262.636,00
los términos y

oken
T95C4D567TDEBF38DOCSACS3D6023013
Razon socia
Ministeric de Defensa Nacional Unidad General
Feferencia
1347541267
A,
0,00

Descripcion f Concepto
EXPEDICION LIBRETA FiSICA

4

Tipo Docurmento
Cédula de Ciudadania e

Mumero de Documanto

Mombres y Apellidos

Direccion

Acepto términos y condiciones
y autorizo politica de tratamiento de datos personales

‘ Datos del pagador / Informacion bancaria

4. Escoja el tipo de usuario y la
entidad bancaria.

Tipo Usuano
Persona Matural A
Entidad Bancaria

A continuacion seleccione su banco ™

5. Haga clic en “Pagar”.




@|GOov.CO

Ejército Nacional de Colombia

PAGO DEL RECIBO

@Q\‘:'go Informacion transaccion 13997879 Informacion del pago
q-.
Token
T95CAD5S67TDBEF38DOCSACS3D6023013
MIT razén social
8999990031 o .
Pazin social Fecha procesamisnto
21-04-2026
Ministerio de Defensa Macional Unidad General Banco
Fecha transaccion BANCAMIA S.A.
Valor
Refersncia
262.636,00
1347541267 VA '
Descripcion f Concepto 0,00

EXPEDICION LIBRETA FiSICA e T e o

Tipo documento 600005072
CC Estado
Mumero docurnento Aprobada

Mombres / Razon social

Retomno al Comeroic Imprimir

Correa

6. Finalizado el proceso de pago con
la entidad, haga clic en “Retornar al Si desea guardar el comprobante de la
Comercio”. transaccion, haga clic en “Imprimir”
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TARJETA MILITAR DIGITAL

1. Ubiquese en “Tarjeta Militar” haciendo clic sobre el botdn.

SEGUNDA CLASE

2. Haga clic en “Descargar PDF” para
descargar la tarjeta en formato .pdf.

Tarjeta TITcar oTgrar

Comando de Reclutamiento
y Control Reservas

En =gl seccidn podra consultar su Tarjeta Militar Digital asociada a la definicidn de su situacion militar. Desde aqui podra visualizarla y descargariqgara su usc y consulta cuando lo requiera.

¥ Descargar PDF Solicitar tarjeta fisica
Y

Ciudadano

Declaracion
FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
e EJERCITO NACIONAL

Liquidacion ;

Recibos DIRECCION DE RECLUTAMIENTO ¥ CONTROL RESERVAS

Tarjeta Militar
VT2 Republica de Colombia

3. Escoja la ubicacién donde quiere almacenar
el archivo en su dispositivo.
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1. Ubiquese en “Tarjeta Militar” haciendo
clic sobre el botdn.

2. Haga clic en “Solicitar tarjeta
SHLUNDA CLASE @ fIISica”-

Tarjeta Militar Digital

Comando de Reclutamiento
y Control Reservas

En esta seccién podrd consultar su Tarjeta Militar Digital asociada a la definicidn de su situacion militar. Desde aqui podré visualizarla y descargarla para su usc y consulta g

¥ Descargar PDF Solicitar tarjeta fisica

Ciudadano

Declaracion
FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
e EJERCITO NACIONAL

Liquidacion ;

Recibos DIRECCION DE RECLUTAMIENTO ¥ CONTROL RESERVAS

Tarjeta Militar

| _===aagd. | Repubiica de Colombia
o
Confirmar generacidon de tarjeta militar fisica X

Se generara tu tarjeta militar fisica. Los costos asociados a este tramite son
informativos y pueden variar segln tu situacion.

Sin certificado electoral : § 263.000
Con certificado electoral : § 237.000

3. Haga clic en “Solicitar tarjeta fisica”. Cancsiar
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Automaticamente el sistema lo llevara a la seccion “Recibos”.

SEGUNDA CLASE ©

4. Para iniciar el proceso de pago, haga clic sobre este

nea a través de PSE o descargar el recibo para realizar €l pago de manera presencial en el Banco

de Occidente,

- Numero recibo Fecha generacion Concepto Page ordinario Fecha limite Pago extraordinario Fecha limite
Ciudadano
- 1347541267 GENERADD 2026-04-21 EXPEDICION LIBRETA FiSICA 5 262.636,00 2026-12-31 § 262.636,00 2026-12-31
Declaracion
Liquidacion
Recibos
Tarjeta Militar
P |
X

Usted declara que ha leido y acepta de manera expresa las condiciones
asociadas al recibo de pago, y autoriza la continuidad del proceso de recaudo

. o" . ”
5 : Haga CI IC €en Confl rmar pa ra acepta r correspondiente. Si no esta de acuerdo con el valor de la liquidacion,
té rminos y Cond iCioneS asociadas al proceso y comuniguese con &l distrito militar gque realizd su proceso. En caso de
== 2| recibo, pasara a proceso de cobro persuasivo.

continuar con la pasarela de pagos.
*lam Cancelar
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TARJETA MILITAR FiSICA (OPCIONAL)

Informacion de tu transaccion - Ambiente de Pruebas

1D transaccion
13997879

MIT razon socia
8999990031

condiciones.

Fecha transaccion

6. Confirme sus datos | 2ios/20

Walaor

visualizados y acepte 262.636,00
los términos y

oken
T95C4D567TDEBF38DOCSACS3D6023013
Razon socia
Ministeric de Defensa Nacional Unidad General
Feferencia
1347541267
A,
0,00

Descripcion f Concepto
EXPEDICION LIBRETA FiSICA

4

Tipo Docurmento
Cédula de Ciudadania e

Mumero de Documanto

Mombres y Apellidos

Direccion

Acepto términos y condiciones
y autorizo politica de tratamiento de datos personales

‘ Datos del pagador / Informacion bancaria

7. Escoja el tipo de usuario y la
entidad bancaria.

Tipo Usuano
Persona Matural A
Entidad Bancaria

A continuacion seleccione su banco ™

8. Haga clic en “Pagar”.
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@Q\‘:'go Informacion transaccion 13997879 Informacion del pago
q-.
Token
T95CAD5S67TDBEF38DOCSACS3D6023013
MIT razén social
8999990031 o .
Pazin social Fecha procesamisnto
21-04-2026
Ministerio de Defensa Macional Unidad General Banco
Fecha transaccion BANCAMIA S.A.
Valor
Refersncia
262.636,00
1347541267 VA '
Descripcion f Concepto 0,00

EXPEDICION LIBRETA FiSICA e T e o

Tipo documento 600005072
CC Estado
Mumero docurnento Aprobada

Mombres / Razon social

Retomno al Comeroic Imprimir

Correa

9. Finalizado el proceso de pago con
la entidad, haga clic en “Retornar al Si desea guardar el comprobante de la
Comercio”. transaccion, haga clic en “Imprimir”
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Automaticamente sera redirigido a la seccidén de recibos visualizando estado del recibo en
“PAGADO”.

SEGUNDA CLASE @ A  ANDRES FELIPE TORRES RUIZ ~

Recibos de Pago
Comando de Reclutamiento

En esta seccidn podra consultar el listado de recibos de page asociados a su proceso, Desde la tabla podra efectuar el pago en linea a través de PSE o descargar el recibo para realizar el pago
y Control Reservas

de manera presencial en el Banco de Occidente.

Mumero recibo Estado Fecha generacion Pago ordinario Fecha limite Pago extraordinario Fecha limite

Ciudadano
+ B 1347541273 PAGADO 2026-04-21 EXPEDICION LIBRETA FISICA §236.372,00 2026-12-31 §236.372,00 2026-12-31

Declaracién
Liquidacion

Recibos

Tarjeta Militar

Para reclamar su tarjeta fisica acérquese al Distrito Militar donde resolvio su situacion militar.
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En caso de pérdida del correo para la activacion de la cuenta, debes hacer lo siguiente:

1. Haga clic sobre el hipervinculo “Enviar

Bienvenido enlace de activacion”

Si tiene una cuenta registrada, inicie sesién para

comenzar o continuar el tramite para definir su situacién

militar, de lo contrario Registrese aqui.

Sefior ciudadano, si no cuenta corfj un usuario y una contrasena, lo
invitamos a registrarse  ingresanflo  su  informacion personal y

- B R SE dirigiéndose a la opcidn Registrese aflui.
o Sefior ciudadano, si usted no esté haciendo uso del Si usted no recuerda sus credencnalI, por favor haga dlic en la opcion

portal su sesién se cerrard automdticamente en 30
minutos y debe iniciar sesion nuevamente. Si usted es un usuario nuevo y no logrd culminar el proceso de activacion
de su cuenta después de registrarse, por favor haga clic en |a opcion
— - Enviar enlace de activacion.
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2. Sobre el pop-up visualizado, digite su numero de identificacion.

Enviar link activacién de la cuenta

A continuacion, sera enviado un link de activacion de su cuenta
al correo electronico aseciade a su numero de identificacion.
or favor digite su numero de cedula.

Cedula Ciudadania (*)
1

3. Haga clic en el botdn
enviar.

Se envio un correo electronico a su cuenta, por favor revise su bandeja de entrada.

4. Haga clic en “Cerrar”. El sistema enviara un nuevo enlace de activacion a su correo
registrado.

Realizar los pasos indicados en la seccién “ACTIVACION CUENTA” en la pagina 8.
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OLVIDE MI CONTRASENA

En caso de olvido de contrasefa, debe hacer lo siguiente:

1. Haga clic sobre el hipervinculo “Enviar

Bienvenido enlace de activacion”

Si tiene una cuenta registrada, inicie sesién para

comenzar o continuar el tramite para definir su situacién

militar, de lo contrario Registrese aqui.

Sefor ciudadano, si no cuenta cgh un usuario y una contrasena, lo
invitamos a3 registrarse  ingresafjdo  su informacion personal y
dirigiéndose a |a opcidn Regi: stresev ui.

Si usted no recuerda sus credenciales, por favor haga clic en la opcidn
Restablecer contrasefia.

© Serior ciudadano, si usted no estd haciendo uso del
portal su sesién se cerrard automdticamente en 30

minutos y debe iniciar sesion nuevamente. Si usted es un usuario nuevo y no logrd culminar el proceso de activacion
de su cuenta después de registrarse, por favor haga clic en |a opcion

Enviar enlace de activacion.
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OLVIDE MI CONTRASENA

2. Sobre el pop-up visualizado, digita el numero de identificacion.

Reestablecer contrasena X

continuacién, se enviard una contrasefia temporal al correo
ectranico asociado a su nimero de identificacion. Por favaor,
ite su nimero de cédula.

3. Haga clic en el botdn
enviar.

4. Haga clic en “Cerrar”. El sistema creara una contraseiia temporal que sera enviada a su
correo registrado.
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OLVIDE MI CONTRASENA

5. Revisar la bandeja de entrada del correo registrado, si no llega a su bandeja principal, no
olvide revisar su bandeja de correo no deseado.

Y (Q Buscar

Archivo Inicio Vista Ayuda

m : > p 000
(4 Correo nuevo v Uj‘ Vaciar carpeta v &9 Marcar todos como leidos )] o

Correo no deseado 17 O Seleccionar { Saltara = Filtrar =| PorFecha

£ Bandeja de entrada
# Correo no deseado
7 Borradores

Los elementos del correo electrénico no deseado se eliminaran permanentemente después de 30 dias
De Asunto

P> Elementos enviados v Hoy
W Elementos eliminados

5 Archivo

(8 Bandeja de salida

£ Conversation History

(P Notas

D RSS Feeds

£ Trash

o Agregar cuenta

Encontrara el correo enviado por info@libretamilitar.mil.co y dentro del él, la contrasefia
temporal para iniciar sesion.
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i |
Hi Comando de Reclutamienio y Control Reservas

6. Copie el cddigo que aparece en el
contenido del correo recibido. Y

Sefon(a):

Hemos recibido una solicitud para recuperar el acceso a su cuenta. A continuacion
enconirara una conirasena temporal que le permilira ingresar al sistema.

Por motivos de sequridad, debera cambiar esta confrasefia inmediatamente después de

IniCia SESiﬁn iniciar sesion.

Su contrasefia temporal es:

| ‘ 056dbd8e60

o la recuperacion de contrasena, le recomendamos comunicarse inmediataments

7. Ingrese su numero de identificacion y
pegue su contrasena temporal.

8. Ingresar el captcha que se visualiza en |a
imagen.

9. Haga clic en “Iniciar Sesion”.
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OLVIDE MI CONTRASENA

Se visualizara el pop-up donde deberia ingresar el cédigo de verificacion el cual sera enviado
al correo que registro

Verificacion de cédigo

Por favor ingrese el codigo de 6 digitos que fue enviado a
correo electronico registrado.

]

Cancelar
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OLVIDE MI CONTRASENA

10. Revise la bandeja de entrada del correo registrado, si no llega el correo a la bandeja
principal, revise la bandeja de correo no deseado.

Y (Q Buscar

Archivo Inicio Vista Ayuda

m : > p 000
(4 Correo nuevo v Uj‘ Vaciar carpeta v &9 Marcar todos como leidos )] o

Correo no deseado 17 O Seleccionar { Saltara = Filtrar =| PorFecha

£ Bandeja de entrada
# Correo no deseado
7 Borradores

Los elementos del correo electrénico no deseado se eliminaran permanentemente después de 30 dias
De Asunto

P> Elementos enviados v Hoy
W Elementos eliminados

5 Archivo

(8 Bandeja de salida

£ Conversation History

(P Notas

D RSS Feeds

£ Trash

o Agregar cuenta

Encontrara el correo enviado por info@libretamilitar.mil.co y dentro del él, el cddigo que le
permitira iniciar sesion.



mailto:info@libretamilitar.mil.co
mailto:info@libretamilitar.mil.co
mailto:info@libretamilitar.mil.co
mailto:info@libretamilitar.mil.co
mailto:info@libretamilitar.mil.co

@|GOov.CO

Ejército Nacional de Colombia

OLVIDE MI CONTRASENA

11. Copia el codigo que aparece en el _
. o Comando de Reclutamiento y Confrol Reservas
contenido del correo recibido.

Sefor(a)

Por mofivos de seguridad, debe escribir el siguiente codigo para comprobar su cuenta y
poder acceder al sistema. El codigo solo funcionara durante 10 minutos y, si solicita un
nuevo codigo, este dejara de funcionar.

Ueriﬁcacid n dE‘ Eﬂd ign Cadigo de verificacion de cuenta:

864411

Si existen problemas al ingresar el codigo, verifique el error y asegurese de que & idenfificador de

comeo electronico sea el corecto. Si no es asi, busque un comeo electronico actualizado o solicite un

nuevo codigo

Si no ha solicitado este codigo, puede ignorar este mensaje

12. Pega o digita el codigo recibido.

13. Haz clic en “Confirmar”.
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El sistema visualizara el médulo para cambiar su contraseia
temporal por una definitiva.

OLVIDE MI CONTRASENA

Cambiar Contrasefia

14. Ingrese la contrasena temporal.

15. Cree la nueva contrasefa siguiendo los
consejos de seguridad. El sistema te

Muy fuerte

indicara el nivel de seguridad de la
contrasefa escogida.

16. Haga clic en “Actualizar”.

Terminado el proceso, debera iniciar sesion
con su nueva contrasefia realizando los
pasos indicados en la seccién “INICIO DE
SESION” en la pagina 10.

Consejos de seguridad:
» Minima & caracterss (%)

= Inchuye al menos una maydsoula, una mindscula y un nUmero
—

= Uza al menos un simbolo permitido: @ 1% *? &% _- (")

= Solo s& permiten latras, numeros ¥ esos simbolos

= Evita informacion personal

= Mo reutifices contrasefias de ofras cuentas
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DOCUMENTO RECHAZADO

Dentro de la validacion de los documentos el Comandante de Distrito puede rechazar uno o
varios documentos adjuntos. Para completar la inscripcion debe volver a subir el documento
rechazado segun las observaciones indicadas.

1. Revisar la bandeja de entrada del correo registrado si no llega el correo a la bandeja
principal, revise la bandeja de correo no deseado.

000

(4 Correonuevo ~ 1iJ Vaciar carpeta v &) Marcar todos como leidos o] »

Correo no deseado 17 O Seleccionar { Saltara = Filrar =] PorFecha

£3 Bandeja de entrada

Los elementos del correo electrénico no deseado se eliminardn permanentemente después de 30 dias
# Correo no deseado

7’ Borradores De Asunto Recibido v

> Elementos enviados v Hoy
1] Elementos eliminados

& Archivo

5 Bandeja de salida

£ Conversation History

(? Notas

£ RSS Feeds

£ Trash

o Agregar cuenta

Encontrara el correo enviado por info@libretamilitar.mil.co y dentro del él, el estado de la
documentacion subida.
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El estado de cada documento
validado se detalla en el contenido
del correo.

2. Identificado el documento
rechazado y la causa, realice los pasos
indicados en las secciones “ENTRADA
AL SISTEMA” pdgina 3 e “INICIO DE
SESION” pagina 12.

DOCUMENTO RECHAZADO

)
Hi Comando de Reclutamiento y Control Reservas
el

!

b
v

Senon(a)

A confinuacion se detalla el estado de la documentacion asociada a su tramite:

DOCUMENTO ESTADO

Cédula de cudadania VALIDADO

Cerfificado del Ministerio de Educacion VALIDADO

Foto del Cludadano RECHAZ A Colocar foto de mejor calidad.

Gerfificado Electoral VALIDADO

Si la informacion suminisirada no comespande o requiere achualizacion, por favor proceda acomegirla

0 volver a cangar el documenio comespondiente.
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DOCUMENTO RECHAZADO

3. Ubiquese en “Declaracion” haciendo clic sobre el

botdn.

Ciudadano

Declaracion
Liquidacién
Recibos

Tarjeta Militar

Sep#®0 Social para la Paz - no aplica condicion de pago

E| Documentos Cargados

4. Para ingresar la documentacion
faltante, haga clic sobre el botdn

o V4
Cargar”.
Acciones Documento Requerido Archivo Cargado Accil nes
Cédula d
Cédula de ciudadania Exoneracion Obligatorio ,E o ? Carghdo
ciudadania
i L Certificado del
Certificado del Mjnlsteno de Exoneracion Obligatorio Ministerio de Cargpdo
Educacion o
Educacion
Certificado Electoral Exoneracion Opcional Certificado Electoral Card¥do
Foto del Ciudadano Exoneracion Obligatorio Foto del Ciudadano

5. Cuando cargue la documentacién solicitada,
habilitara el botén “Guardar”.

se

"l B Guardar 1 documento(s) |

Acciones

Documento Requerido

Cédula de ciudadania Exoneracion Obligatorio
Certificado del Mﬁnisterio de Exoneracion Obligatorio
Educacion
Certificado Electoral Exoneracion Opcional
Foto del Ciudadano Exoneracién Obligatorio

Archivo Cargado Acciones
Cédula d
.e ue ,e Cargado E VALIDADO
ciudadania
Certificado del
Ministerio de Cargado E VALIDADO
Educacion
Certificado Electoral Cargado = VALIDADO
Foto del Ciudadano ¥ RECHAZADO

& VALIDADO

& VALIDADO

& VALIDADO

X RECHAZADO
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DOCUMENTO RECHAZADO

6. Haga clic en “Cerrar” para finalizar proceso.

REGISTRADO (I 1 documenta(s) guardadol(s) exitosamente A ™

Definicion Situacion Militar
Comando de Rﬂlummie"m Sus d Ttos han sid los exit te, Revise el estado de cada documento en la tabla y manténgase atento a la bandeja de entrad dond
y Ccmtro' rvas als doOCUmMentos nan s1a0 cargados exitosameanta, kevise el estado de cada aocumento en la tabla ¥ mantengase atento a la bandeja de entrada de su corred, dongde

recibird todas las notificaciones sobre cambios de estado y cualquier novedad del proceso. Un Comandante de Distrito validara la informacion.

Exoneracion para la prestacion del servicio militar obligatorio

Ciudadano Servicio Social para la Paz

- Condicién de pago
Declaracion

Servicio Social para la Paz - no aplica condicién de pago

Liquidacién

Recibos .
£ Documentos Cargados

Tarjeta Militar

Nota: El Comandante de Distrito revisara
nuevamente el documento adjunto por lo
que debe estar pendiente de su correo
electrénico en caso de recibir novedad con la Si la documentacion pendiente fue
documentacion, luego de ser revisada. aprobada, continude en la pagina 18.
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CONTACTO

Senor ciudadano, si realizados los procedimientos de este documento, usted tiene algun problema en su proceso,
debera dirigirse al Distrito asignado.

El listado de los distritos por departamento lo encontrara aqui:
https://definicion.libretamilitar.mil.co/documents/templates/current/2
026-06-Ubicacion-Distritos.pdf
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